
Milano, Poli StarT 
Strutture Territoriali di Accoglienza in Rete per l’Integrazione 

 
Il sistema si basa su un l’Accordo territoriale interistituzionale tra Ufficio Scolastico Ambito Milano e il 
Comune di Milano (rinnovato nel febbraio 2019). Quattro Istituti Comprensivi, in altrettante zone della 
città, sono dedicati a mettere in rete le scuole presenti in nove Municipi, a copertura dell’intero territorio 
comunale. Il Polo è diretto dal dirigente e si avvale di personale scolastico dedicato.  alle seguenti attività 
territoriali. Il Comitato Territoriale di Rete riunisce i dirigenti scolastici di tutti gli istituti afferenti al Polo e 
coordina le azioni a favore degli alunni stranieri. 
Il Comune cura il collegamento dei Poli Start con CODIS, Unità organizzativa per il contrasto della 
dispersione scolastica (Area Servizi Scolastici ed Educativi della Direzione Educazione).  
 
Attività del Polo Start 

- inserimento a scuola di alunni immigrati 
- aiuto al genitore nelle pratiche di iscrizione 
- toolkit informativo: norme e funzionamento della scuola  
- Corsi di italiano organizzati direttamente o con altri soggetti, finanziati dal Comune e altre fonti 
- Mediazione linguistica-culturale  
- Collaborazioni con il privato sociale 
- Formazione sui temi dell’inserimento scolastico, didattica della lingua, intercultura  
- Dossier statistico sulla presenza di alunni stranieri nelle scuole afferenti (dal 2010/2011) 
- Monitoraggio dell’applicazione delle norme per il diritto allo studio  
- Progetti territoriali di intercultura, diffusione di buone pratiche formative e coinvolgimento del 

privato sociale. 
 
Ufficio Scolastico Ambito Milano sovrintende a  

- equilibrata distribuzione degli alunni stranieri nelle scuole milanese  
- soluzioni per mancata iscrizione a scuola  
- monitoraggio del sistema Poli Start 

 
Da segnalare, alcuni servizi del Comune molto utilizzati da genitori e alunni stranieri.  
 
Cerco Offro Scuola.  
Sportello orientamento per giovani stranieri 14 – 21 anni neo arrivati: ricostruzione della carriera scolastica 
e recupero documenti, inserimento in istituti superiori e formazione professionale, mediazione con genitori 
per contenere l’abbandono precoce degli studi, informazione sui corsi d’italiano e servizi extra scuola. Per 
accedere Ed.CercoOffroScuola@comune.milano.it 
 
Scuole Aperte 2. in via Giacosa 46.  
Rete di istituti scolastici che ampliano l’offerta extra scuola, anche in collaborazione con il privato sociale 
(ex L.285/97 e altri fondi). Regole per ottenere il riconoscimento di Scuola Aperta. Indirizzi per la 
concessione in uso degli spazi scolastici. www.scuoleapertemilano.it  
 
Spazio WeMe, in via Don Carlo S.Martino 10.  
Equipe multi professionale per famiglie straniere in corso di ricongiungimento  
   
 

Nota curata da Scuolemigranti, aprile 2023 
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